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Ingrédients et produits cosmétiques naturels et biologiques

Norme ISO 16128 : le décryptage

de Cosmed

En avril 2016 puis en septembre 2017 sont parues les deux parties de la norme 1SO 16128

« lignes directrices relatives aux définitions techniques et aux critéres applicables aux
ingrédients et produits cosmétiques naturels et biologiques ». L'objectif de cette norme est
d"harmoniser au niveau international les principes et les critéres du naturel et du bio en
cosmetique. Si les premiers produits cosmétiques revendiquant des pourcentages naturels ou
biologiques selon cette norme commencent & arriver dans les rayons, certaines difficultés
emergent. Comment appliquer cette norme et quel en est I'intérét 2 Que penser des
polémiques des derniers mois ¢ Cosmed décrypte toutes ces questions pour vous.

Une norme, des calculs

et des définitions

La norme présente les définitions d'un ingré-
dient naturel, d'un ingrédient dérivé de maté-
riaux naturels, d'un ingrédient biologique,
d'un ingrédient dérivé de matériaux biolo-
giques et également des caleuls d'indices.
Elle permet ainsi d'attribuer quatre indices
a chaque ingrédient cosmétique : l'indice
naturel, l'indice d'origine naturelle, l'indice

biologique, I'indice d'origine biologique.

Lindice est égal a 1 quand l'ingrédient répond
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Par exemple, l'eau de formulation est naturelle,
mais pas biologique. Ses 4 indices sont done
déterminés ainsi : indice naturel = 1 ; indice
d'origine naturelle = 1; indice biologique = 0 ;
indice d'origine biologique = 0. Les 4 indices

Une fois ces quatre indices calculés pour
chacun des ingrédients de la formule, il est
possible de caleuler les contenus du mélange,
obtenant un résultat sous la forme d'un pour-
centage. Les contenus sont au nombre de
huit : le contenu naturel, calculé partir des
indices naturels des ingrédients ; le contenu
d'origine naturelle, calculé partir des indices
d'origine naturelle des ingrédients ; le contenu
biologique, calculé partir des indices biolo-
giques des ingrédients ; le contenu d'origine
biologique, calculé partir des indices d'origine
biologique des ingrédients. Chaque contenu
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lindice naturel, I'indice d’origine naturelle,
l'indice biologique et I'indice d'origine biolo-
gique de chaque matiere premiere afin de
définir les pourcentages de contenus biolo-

giques et naturels de la formule cosmétique.

Communication avec

les fournisseurs d’ingrédients
Comme souvent dans l'industrie cosmétique,
les échelles de temps ne sont pas les mémes,
entre le marche qui demande une forte réac-
tivité et les évolutions normatives et regle-
mentaires qui prennent le temps du consensus
en sassurant quaucun cas de figure ne sera
oublié. Les services marketing souhaiteraient
déja pouvoir étudier la pertinence d’'un nouvel
étiquetage incluant des allégations naturelles
ou biologiques. Cependant, la parution fin
2017 de la partie 2 de la norme est trop
récente pour permettre aux fournisseurs d'in-
grédients cosmétiques d'évaluer les indices
de leurs maticéres premiéres et d'envoyer les
attestations demandées.

Lobtention des données et des indices est
donc parfois trés complexe.

Llautre difficulté des fournisseurs d'ingré-
dients est I'interprétation de la norme par
rapport a leurs matieres premieres et leurs
procédés de fabrication. Certains procédés
et ingrédients sont listés dans la norme, mais

Lentreprise qui formule les produits cosmé-
tiques est tres dépendante des attestations
de son fournisseur et il peut exister des dis-
parités d'indices selon Iinterprétation de
plusieurs fournisseurs différents pour une
matiere premiere strictement identique.

Et sur les packagings 2

La norme ne permet pas de définir ce qu'est
un produit naturel, ou un produit biologique,
elle permet seulement d’alléguer un contenu
en pourcentage. Cest uniquement cette valeur
qui peut &tre inscrite sur le packaging,

En Europe, les allégations sont réglementées
par les 6 critéres communs du reglement
655/2013 qui sont : conformité avec la 1égis-
lation, véracité, éléments probants, sincérité,
équité, choix en connaissance de cause. Ces
criteres ne sont pas suffisamment spécifiques
pour permettre de qualifier un produit de
naturel ou biologique d'apres les indications
de la norme 1S0.

En France, il faut rajouter les regles de 'au-
torité de régulation professionnelle de la
publicité qui permettent & un produit allé-
guant 95 % d'ingrédients naturels selon un
référentiel reconnu (comme une norme ISO)
d'étre défini comme naturel.

de la norme a donc été plutét négatif notam-
ment en Europe.

A Tinternational, la perception du naturel
est tres hétérogene selon les pays. Ainsi, pour
certains, la disponibilité d'un référentiel
validé et sur lequel ils pourront se baser est
bienvenue.

En cosmétique, le marché européen a ten-
dance a influencer le reste du monde et c’est
pour cela quiil reste tres scruté pour les
orientations a venir. Est-ce que l'utilisation
de la norme en Europe influera sur le reste
du monde ? Le cas le plus probable pour
I'instant est que les deux systémes vont coha-
biter et se développer avec les labels plus
présents en Europe et peut-étre un marché
mondial plus focalisé sur la norme 180.
Une norme reste dans tous les cas d'appli-
cation volontaire. Elle ne devient obligatoire
que dans le cas d'inscription dans la législa-
tion nationale.

Le groupe de travail a I'ISO en charge du
developpement de la norme ISO 16128 est
toujours actif et il est prévu dans les pro-
chains mois ou les prochaines années les
parutions de rapports techniques aidant &
linterprétation de la norme.
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de bio. Ainsi cet outil permet de déterminer

I'étiquetage du produit. de plus en plus avertis et exigeants. Laccueil (1) www.cosmed.fr

PAGE 44 INDUSTRIES COSMETIQUES NUMERD 17 = JUIN 2018

INDUSTRIES COSMETIQUES NUMERQ 17 = JUIN 2018 PAGE 45

AR g . —






